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Lo que sigue igual: Qué cambia:

La misma excelente experiencia

Seguirá teniendo acceso al portal para miembros, 
donde puede ver información de cobertura, 
encontrar su tarjeta de identificación de miembro y 
administrar preferencias.

Herramienta de búsqueda y precios de atención

Aún podrá buscar atención y ver las calificaciones 
de costos y calidad antes de visitar al médico. 

Ayuda y apoyo

Su equipo de valet de salud (Health Valet) seguirá 
estando disponible para ayudarle a encontrar 
un proveedor y responder preguntas sobre 
la cobertura.

Pagar directamente a los proveedores

Sus proveedores le facturarán esos costos de 
bolsillo y usted los pagará directamente.

EOB en lugar de resúmenes mensuales

Después de cada vez que reciba atención, recibirá 
una Explicación de beneficios (Explanation of 
Benefits, EOB) que resume los servicios prestados y 
lo que debe de su bolsillo. 

Sin incorporación financiera

Ya no es necesario que complete el proceso 
de incorporación financiera como parte de 
la inscripción. 

Busque un proveedor de 
alta calidad a través del 
portal para miembros.

Vea lo que pagará 
antes de ir.

Consulte a su proveedor 

y obtenga una 

excelente atención.

Pague sus facturas 

sin sorpresas.

A partir de 2026, SimplePay se ofrecerá sin una opción de financiación. Si bien ya 
no se ofrecerá financiación, seguirá teniendo acceso a muchas de las excelentes 
características de SimplePay. Si actualmente está inscrito en un plan que incorpora 
la opción de financiación, su plan seguirá sin cambios hasta finales de 2025.

Detalles de la transición 
de financiación


