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CAomo navegar por su Portal
para miembros de SimplePay

El portal para miembros de SimplePay, al que se accede a través de un navegador web o una
aplicacion movil, es su Unica parada para obtener los beneficios de su plan de salud. Use esta guia para
configurar su cuenta en el portal para miembros. Ademas, obtenga informacion sobre emocionantes
caracteristicas disefiadas para hacer que administrar su atencion de la salud sea muy facil.

o " ' Inscribase ahora

¢Prefiere una aplicaciéon moévil?

9& Descarguela ahoraen la
: a& ‘j — Apple App Store o Google Play.
. = #  Download on the GETITON
_— = Haga clic aqui Haga clic aqui
L)

0 Si es un miembro que regresa, e Encuentre su cuenta e Verifique la informacion de
seleccione “"Upgrade Your ingresando su numero de su cuenta ingresando su
Account” (Subir de categoria identificacion de miembro nombre, apellido y fecha de
su cuenta). Si esta es la (que se encuentra en su nacimiento.
primera vez que se registra, tarjeta de identificacion de
seleccione “Register Your miembro) o ingresando su
Account” (Registrar su cuenta). numero de Seguro Social.

The New Simple Pay Member Portal
is Waiting

Select an option below to get started:

3:43

Register Your Account

Find Account
Find your account by providing one of the following

Member ID Number @

1234567890

3:43
Register Your Account

Verify Account Information

For security purposes, please confirm the following
information associated with your account

First Name

John

LastName

Sampleton

Date of Birth

01/01/1990

1 agree to SimplePay Terms & Conditions and
acknowledge the Privacy Policy



https://apps.apple.com/us/app/my-simplepay-health/id6738585842
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.coupehealth.simplepay
http://member.simplepayhealth.com

A continuacién, cree un Cree una contrasefia segura e Ingrese su direccion de

nombre de usuario unico para su cuenta. Siga los correo electrénico y cualquier

para su cuenta. requisitos de contrasefa informacion opcional que
indicados. desee proporcionar.

Register Your Account Register Your Account

Register Your Account

Create Username Set Password

Create a password for your account

Review Account Info
Usernames should be unique and be between 8-15

The contact information below will be leveraged to
characters in length

verify and activate your SimplePay account

New Password

pasrname Details Provided by Plan Sponsor
Johnsampletonl Please indicate your preferred information beloy

First Name John

@ Mustbe at least 10 characters
@ Oone uppercase letter

@ This username is available!
Last Name Sampleton
@ oOnelowercase letter

@ onenumber

@ oOne special character from this list: 1@ #$ %~ &*

Address 123 Sample Pkwy
Plano, TX 75024

Confirm New Password Review Account Info

leveraged to verify

@ Passwords matcht

JohnSampleton01@gmail.com

Mobile phone number

Preferred Name

ack < Set Password > y

.

Su registro se ha completado.

Haga clic en “Go to Login” .
(Ir al inicio de sesidn) para Acceso de dependientes

comenzar a acceder a su ) .
portal para miembros. Los dependientes mayores de 13 aflos de edad pueden

seguir los pasos anteriores para crear su propia cuenta
y acceder al Portal de SimplePay desde su dispositivo.

Registration Complete

Your account has been successfully set up.

Go'to Login




Caracteristicas del portal para miembros

Encuentre un proveedor y compare costos

amplint % *Coon Rapid|

O i = Taas Busque atencion de alta calidad a través de su portal para
R, IR O — miembros. Inicie sesidn y use la herramienta “Find and Price
el | o Care” (Buscar y fijar el precio de la atencion) para buscar
| & 1 oY e atencion por nombre del proveedor, afeccion, especialidad
o motivo de la visita. Luego, compare sus opciones en
funcion de la calidad y la informacién de costos.

— SimplePay Health
Welcome back, Mendy!

Vea su progreso del maximo desembolso directo
y su historial de reclamaciones

Paris Syt . : Lleve un registro de sus reclamaciones de atencion médica
— y descargue su Explicacion de beneficios (Explanation of

B Benefits, EOB) de su portal para miembros. Vea su historial
de reclamaciones y verifique su progreso del maximo

desembolso directo.

View Claims History

$145.05

Benefits & Plan Info il

R
-
,

— SimplePay Hea

Welcome back, Jof

Acceso a la tarjeta de identificacion de
miembro digital

Find & Price Care

¢Dejo su tarjeta de identificacion de miembro en casa?

& & & - Acceda a su tarjeta de identificaciéon de miembro
digital desde su portal y guardela en su Apple o
Google Wallet para que siempre esté al alcance en su
dispositivo movil.




Equipo de valet de salud

1:38 Su conserje de salud personal

— SimplePay Health

™ Welcome back, Mendy! Trabaje con un valet de salud de SimplePay, disponible
en inglés y espanol, mientras recorre su camino de
View Claims History atencion de la salud con confianza. Su valet de salud

esta aqui para ayudar a:
B View Payment Activity
Responder preguntas sobre la facturacién

o cobertura
Benefits & Plan Info . . . ..
Explicar diferentes opciones de atencién

Virtual Care & Programs
Encontrar un proveedor de alta calidad

Health Plan Details

Y mucho mas.

Pharmacy Resources

Contact a Health Valet

Your Health Valet is a concierge that can
help you navigate your health with
confidence.

¢Todavia tiene preguntas?

Comuniquese con el equipo de valet de salud, Health
Valets, llamando al 1-800-606-3564 o enviando un correo
electronico a healthvalet@simplepayhealth.com.

Conéctese con SimplePay:

©2025 SimplePay Health, LLC; todos los derechos reservados. -
SimplePay Health, LLC es una compaiiia independiente que presta servicios de disefio de beneficios. simplepayhealth.com


https://www.simplepayhealth.com/
https://www.instagram.com/simplepayhealth/
https://www.youtube.com/channel/UCBE1diDpQgv0fY9ypej5hOA
https://www.facebook.com/simplepayhealth
https://www.linkedin.com/company/71360331/

